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Stadt Heilsbronn - Kammereckerplatz 1 - 91560 Heilsbronn

Informationspflichten bei einer Erhebung von Daten
bei der betroffenen Person Art. 13 DSGVO

1. Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit allgemeinen Biirgeranliegen

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fir die Datenerhebung ist die

Stadt Heilsbronn
Kammereckerplatz 1

91560 Heilsbronn

Tel.: 09872/806-0

Fax: 09872/806-60

E-Mail: rathaus@heilsbronn.de

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Datenschutzbeauftragter fur

kreisangehdrige Gemeinden

Landratsamt Ansbach

Sachgebiet 25

CrailsheimstralRe 1

91522 Ansbach

Telefon: 0981 468-2500

Fax: 0981 468-18 2519

E-Mail: dsb-gemeinden@Iandratsamt-ansbach.de

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

4a) Zwecke der Verarbeitung:

Bearbeitung von Burgeranliegen

4b) Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 ¢) und e) DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 2 DSGVO

5. Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

lhre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an:

Intern:

Mitarbeiter*innen der verantwortlichen Stelle, insbesondere der Fachbereiche. Evtl. wird Ihr Anliegen dem
Gemeinderat oder einem Ausschuss zur Kenntnis, Beratung oder Beschlussfassung vorgelegt. Auf Wunsch
wird Ihre Frage vertraulich behandelt und Ihr Anliegen pseudonymisiert weitergegeben.

Extern:

Es findet keine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Externe statt.
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6. Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Es ist nicht vorgesehen, lhre personenbezogenen Daten an ein Drittland zu Gbermitteln.

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nach der Erhebung so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der

gesetzlichen Bestimmungen erforderlich ist.

8. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu:

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft Gber die zu Ihrer
Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein Recht auf Berichtigung zu
(Art. 16 DSGVO).

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die
Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefuhrt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht
auf Datenubertragbarkeit zu (Art. 20DSGVO).

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prift die 6ffentliche Stelle, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfillt sind.

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten fir den
Datenschutz.

9. Widerrufsrecht bei Einwilligung

Wenn Sie in die Verarbeitung durch die Stadt Heilsbronn durch eine entsprechende Erklarung eingewilligt
haben, kdnnen Sie die Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berihrt.

10. Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten beruht auf den gesetzlichen Vorschriften.Die von Ihnen
bereitgestellten Daten sind fiir die Bearbeitung lhres Anliegens erforderlich. Eine Bearbeitung des
vorgetragenen Anliegens kann bei unzureichender Bereitstellung erforderlicher personenbezogener Daten
u.U. nicht abschlielRend erfolgen.




