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1 Grundlagen

In den Jahren 2010 bis 2015 wurde im Rahmen des Bund-Lander Pro-
gramms ,,Stadtebaulicher Denkmalschutz” fiir die Stadt Heilsbronn ein
integriertes stadtebauliches Entwicklungskonzept (ISEK) erarbeitet,
welches die Ziele fir die Stadtentwicklung in mittelfristiger Perspek-
tive festlegt (zugehoriger Rahmenplan siehe Abbildung 1).

Zudem wurde 2010 ein Einzelhandelsentwicklungskonzept (EEK) er-
stellt, das auch in das ISEK eingearbeitet worden ist. Dieses EEK wurde
2018 aktualisiert.

Im Mai 2016 wurde PLANWERK Stadtentwicklung erstmalig mit dem
Citymanagement zur Unterstiitzung der Umsetzung der im ISEK defi-
nierten Ziele beauftragt. Seitdem wurden auf Basis des ISEKs und des
EEKs verschiedene Projekte und MaRnahmen schrittweise umgesetzt,
meist unter Aktivierung privater Akteure in 6ffentlich-privater Koope-
ration. Im November 2021 wurde das Management zuletzt neu ausge-
schrieben und zum 01.01.2022 erneut an PLANWERK vergeben.

Michael Aulbach ist in hoher Kontinuitat seit 2016 und somit seit Be-
ginn der Beauftragung als Citymanager in Heilsbronn tatig. Das Cityma-
nagement versteht sich als aktivierendes Bindeglied zwischen der
Stadtverwaltung und den Akteuren der Wirtschaft und Zivilgesell-
schaft vor Ort (6ffentlich-private Kooperation).

Die Projektleitung liegt in den Hianden von Dr.-Ing. Tobias Preising.

Die Stundenleistungen erbringt das Citymanagement in regelmaRiger
Prasenz vor Ort und vom PLANWERK-Birostandort in Niirnberg. Das
Biiro des Citymanagements befindet sich im Birgertreff Heilsbronn, in
dem das Citymanagement im Rahmen von vereinbarten Sprechstun-
den fiir die 6rtlichen Akteure erreichbar ist.

Das Citymanagement wird fordertechnisch (iber die Verwaltung der
Stadt Heilsbronn abgewickelt. Die Férderung erfolgt im Rahmen des
Bund-Lander-Programms der Stadtebauforderung.
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Abbildung 1: MaBnahmenplan Innenstadt (Quelle: Rahmenplan / ISEK 2015)
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2 Organisationsstruktur

Als regelmalSiges Austauschgremium fungiert die Lenkungsgruppe. Die
Treffen werden vom Citymanagement vorbereitet und moderiert. In
diesem Kreis werden Projekte diskutiert und Gber deren Umsetzung
entschieden. Als Gremium der 6ffentlich-privaten Kooperation sind
sowohl wichtige Akteure aus Verwaltung und Stadtrat als auch aus den
Reihen der privaten Akteure in Heilsbronn vertreten.

Zur Aktivierung und Erhohung der privaten Investitionsbereitschaft
und natdrlich zur Unterstitzung von im Rahmen des Stadtentwick-
lungsprozesses initiierten Projekten hat die Stadt Heilsbronn einen
rege in Anspruch genommenen Projektfonds eingerichtet. Der Projekt-
fonds speist sich zu 50% aus 6ffentlichen Mitteln, die projektbezogen
durch private Beitrage ergdnzt werden.

Nach Bedarf nimmt das Citymanagement auch an den Stadtratssitzun-
gen der Stadt Heilsbronn teil, um dort spezifische Projekte vorzustellen
und fur Akzeptanz sowie Zustimmung bei den stadtischen Entschei-
dern zu werben.

Organe und Arbeitsablauf Citymanagement Heilsbronn

- Regierung von
Stadt Heilsbronn Mittelfranken

Lenkungsgruppe
Vertretung der offentlich-privaten Kooperation
Projektsteuerung (Entscheidung iiber Projekte)
Auswahl und Zuordnung von Prioritdten fiir Projekte und MaRnahmen
Information Uber Stadtentwicklungsprozess
Entscheidung Giber Mittelvergabe Projektfonds

Mitglieder der Lenkungsgruppe:

Tobias Christ (Stadtverwaltung) Dr. Jiirgen Pfeiffer (1. Birgermeister) Dr. Tobias Preising (Projektleiter Citymanagement)
Alois Frank (Fraktion SPD) Klaudia Ries (Projektgruppe Griin) Michael Aulbach (Citymanager)

Thomas Franck (Projektgruppe Marktplatz) Michael Spelter (Gastronomin)

Simon Gerstlacher (Heimatverein) Dr. Ulrich Schindler (Pfarrer Ev.-luth. Kirche)

Jorg Hirschmann (Verein der Gewerbetreibenden) Ronny Stellwag (Projektgruppe Einzelhandel)

Manfred Huber (Fraktion CSU) Peter Stemmer (Fraktion Freie Wahler)

Harald Pfitzer (Fraktion BU90/Griine)

Abbildung 2: Arbeitsablauf Citymanagement, Mitglieder der Lenkungsgruppe (Stand Ende 2023).
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3 Ziele des Entwicklungsprozesses

Grundlage des Entwicklungsprozesses sind die Sanierungsziele und
Projektideen, die im Rahmen des integrierten stadtebaulichen Ent-
wicklungskonzepts (ISEK) in den Jahren 2010 bis 2015 erarbeitet wur-
den. Dem Citymanagement kommt eine unterstitzende und aktivie-
rende sowie beratende Funktion zu.

Die Hauptaufgaben des Citymanagements liegen damit in verschiede-
nen Themengebieten. Alle im ISEK genannten Malinahmen zielen vor-
rangig darauf ab, die (stddtebaulichen) Funktionen und Qualitaten
(vgl. § 136 BauGB) der Heilsbronner Innenstadt zu erhalten bzw. zu er-
weitern. Eine hohe Lebens- und Standortqualitat sowie ein positives
Investitionsklima sind die Grundpfeiler der zukiinftigen — auch bauli-
chen — Entwicklung.

Ein Schwerpunkt liegt gemaR den Zielsetzungen des Programms
,Wachstum und nachhaltige Erneuerung” in der Erhaltung und Forde-
rung der Innenstadt als attraktiver Standort fiir Gewerbe, Handel und
Dienstleistung. Ein lebendiges Miteinander der Heilsbronner Gewer-
betreibenden und eine aktive Vernetzung stellen die Voraussetzung
fiir zweckmaRige Investitionen in Baustruktur und 6ffentlichen Raum
dar. Zusammenhalt sowie gemeinschaftliches Denken und Handeln
sind gerade vor dem Hintergrund der Konkurrenzsituation zu den
Nachbarkommunen sowie bzgl. Des Online-Handels unabdingbar fir
den Standort Heilsbronn.

Neben den definierten Aufgaben des Citymanagements laufen parallel
weitere Projekte im Rahmen der Stadtebauférderung ab, wie etwa die
Neugestaltung der HauptstralRe und die Sanierung des Bahnhofgebau-
des. Von diesen Projekten erhofft man sich Impulswirkung auf den Ent-
wicklungsprozess der Stadt.

Demzufolge verfolgen die vom Citymanagement unterstitzten, initi-
ierten und/oder durchgefiuhrten Projekte in enger Abstimmung mit
der Stadt Heilsbronn einen ganzheitlichen Entwicklungsansatz, der
sich in verschiedenen Handlungsfeldern manifestiert.

Die wahrgenommenen Aufgaben des Citymanagements in Heilsbronn
sind vielfaltig. Auf Basis des integrierten stadtebaulichen Entwick-
lungskonzeptes und gemeinsamer Diskussionen mit Blrgerinnen und
Birger, Projektgruppen, der Kommune, der Lenkungsgruppe, der Re-
gierung von Mittelfranken und weiteren Kooperationspartnern wur-
den verschiedene Vorhaben initiiert bzw. durchgefiihrt, die es zu kon-
kretisieren bzw. umzusetzen galt. Dies waren 2023 vor allem die Ver-
offentlichung der Innenstadtbroschiire ,Stadtraume”, die Veranstal-
tungsreihe , Klimaschutz vor Ort“, der Griine Markt, die Begleitveran-
staltung zur Bachwoche und die Veranstaltung ,Heilsbronn im Kerzen-
schein®. Dariber hinaus wurde eine Begriinung des Marktplatzes als
eine Malnahme zur Klimaanpassung in Angriff genommen.

Weiterhin galt es, neue Themenfelder zu bespielen und Projektideen
und —ansatze zu entwickeln, welche den unterschiedlichen Herausfor-
derungen begegnen. Insgesamt geht es um eine integrierte Vorge-
hensweise, welche diverse Themenfelder verbindet.
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4 Projektdarstellung 2023
4.1 Projekte

4.1.1 Griiner Markt mit Stadtgarten-Fiihrungen

Abbildung 6: Stadtgarten-Fiihrung
2023

Beschreibung

Im Jahr 2022 wurde mit der Veranstaltung ,Stadtgarten zwischen den
Toren” eine gemeinsame Aktion der Projektgruppe ,Grin“ und dem
Citymanagement durchgefiihrt. Ziel war es, die griinen Oasen in der
Innenstadt von Heilsbronn einem gréReren Publikum zuganglich zu
machen. Es wurden einerseits Privatgarten fiir die Bevolkerung geoff-
net und andererseits Vortrage zum Thema Klimawandel/-anpassung in
stadtischen/6ffentlichen Bereichen vorgetragen. Im Jahr 2023 wurde
diese Aktion um einen griinen Markt am Marktplatz erweitert, auf
dem regionale Lebensmittel und Kunsthandwerk mit Bezug zur Natur
angeboten wurden. Aullerdem gab es Infostande von Vereinen und
ortsansassige Landschaftsgartner stellten sich vor. Im Rahmen des
"Tags der Stadtebauforderung" informierte das Citymanagement Gber
dessen Aktionen und Veranstaltungen in der Innenstadt. Bei den Fiih-
rungen durch die Innenstadtgarten informierte der stadtische Sanie-
rungsberater tGber die MalRnahmen, die in den letzten Jahren (iber die
Stadtebauférderung mitfinanziert wurden. Zum Rahmenprogramm
gehorte auch eine Pre-Opening Fihrung zur Sommerausstellung des
KunstRaumHeilsbronns und ein vielseitiges musikalisches Begleitange-
bot. Das Citymanagement Gibernahm die Organisation, die Akquise der
Gewerbetreibenden und die Offentlichkeitsarbeit.

Ziele

» Belebung der Innenstadt und neue Wahrnehmung der
Stadtstruktur

> Verbesserung des Stadtklimas und Entgegenwirkung des
Klimawandels

» Starkung der Innenstadt als Veranstaltungsort

» Informationen Uiber das Citymanagement und die
Stadtebauférderprojekte der Stadt Heilsbronn

Ergebnisse & weitere Planung

Der Griine Markt sowie die Fihrungen durch die Innenstadtgarten und
die Pre-Opening Fiihrung zur Sommerausstellung waren sehr gut be-
sucht. Am Stand des Citymanagements wurde lber umgesetzte und
geplante Projekte sowie liber den neuen stadtebaulichen Rahmenplan
informiert, auf dem die Innenstadtprojekte des integrierten stadte-
baulichen Entwicklungskonzeptes dargestellt werden. Da die Veran-
staltung so viel Zuspruch erhalten hatte ist geplant, diese im nachsten
Jahr nochmals zu wiederholen bzw. sogar fest ins Veranstaltungspro-
gramm aufzunehmen.
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4,1.2 Heilsbronn im Kerzenschein 2023

Abbildung 7: Stoff am Turm bei
Heilsbronn im Kerzenschein

Abbildung 8: Fotostudio Lichtblick
bei Heilsbronn im Kerzenschein

Abbildung 9: Jagdhornblaser bei
Heilsbronn im Kerzenschein

Abbildung 10: Andacht der ev.
Pfarrgemeinde bei Heilsbronn im
Kerzenschein

Beschreibung

Da die Veranstaltung ,,Feuer und Flamme“ zuerst aufgrund der Bau-
maRnahmen in der Innenstadt und darauffolgend wegen der Corona-
Pandemie nicht wie gewohnt stattfinden konnte, wurde sie ab 2020
durch die Veranstaltung ,Heilsbronn im Kerzenschein“ abgeldst. Ver-
antwortlich ist die Projektgruppe , Gewerbe, Handel und Gastrono-
mie”. Die an der Aktion teilnehmenden Geschifte verlangerten am
Freitag, den 10.11.2023 ihre Offnungszeiten bis 20:00 Uhr und be-
leuchteten ihre Geschafte bei Eintritt der Dammerung von aullen
und/oder innen mit Kerzen oder Laternen. Weitere Institutionen wie
Museen, Stadtflihrerinnen und Pfarrgemeinde waren ebenso in die
Aktion eingebunden. Das Citymanagement unterstiitzte bei der Orga-
nisation der Veranstaltung. Die Finanzierung erfolgte tUber den Pro-
jektfonds.

Ziele

» Belebung der Innenstadt, neue Wahrnehmung der Stadtstruk-
tur sowie einzelner Bauwerke (Minster)
» Starkung der Innenstadt als Veranstaltungsort

Ergebnisse & weitere Planung

Im Jahr 2023 fand die Veranstaltung, nicht wie die Jahre zuvor im Ok-
tober, eine Woche nach der Heilsbronner Kirchweih, statt, sondern
wurde in den November verlegt. Der diesjahrige Termin viel mit ver-
schiedenen Laternenumziigen zu St. Martin zusammen. Diese erganz-
ten die Veranstaltung hervorragend und fiihrten zu einer Steigerung
der Besucherzahl. Auch im nachsten Jahr soll ,Heilsbronn im Kerzen-
schein” wieder am St-Martins-Wochenende stattfinden. In der Pro-
jektgruppe ,,Handel, Gewerbe und Gastronomie” wurde im Nachgang
der Veranstaltung entschieden, dass 2024 enger mit der Grundschule
zusammengearbeitet werden soll. Der Laternenumzug der Schule
konnte evtl. am Marktplatz enden, um so die Aufenthaltsdauer der
Teilnehmenden in der Innenstadt zu erhéhen.

Im Rahmen von Heilsbronn im Kerzenschein organisierten auch dieses
Jahr viele der Innenstadtgeschéfte kleine Aktionen: Es fand eine Wein-
verkostung statt, Gratislebkuchen wurden verteilt, in einem Geschaft
wurde ein Modelabel vorgestellt, man konnte lustige Fotos mit einer
Fotobox machen, Live-Musik lauschen und es wurden Leckereien an-
geboten, wie gerdaucherte Wildschweinbratwiirste, mediterranes Fin-
gerfood und verschiedene Speisen im Handarbeitscafé. Neben einer
Stadtfiihrung, die auch durch einige Geschéfte ging, und einer Andacht
der Pfarrgemeinde, fand dieses Jahr auch ein Standkonzert mit Jagd-
hornen statt, welches in der gesamten Innenstadt zu héren war.

Es ist geplant die Organisation im nachsten Jahr komplett an die Pro-

jektgruppe ,,Handel, Gewerbe und Gastronomie” zu Ubergeben. So
ldsst sich die Aktion dauerhaft etablieren.
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4.1.3 (Innenstadt)Broschiire ,,Stadtraume”

Stadtraume

Heilsbronn

Abbildung 12: Titelseite Innenstadt-
broschiire Stadtraume

| 19 [yl

Geschmack aus Tradition

Tirkische und deutsche
Esskultur vereint

Marktplatz3
09872 9579010

Abbildung 11: Teilnehmerseite
"Simit¢i" Innenstadtbroschiire

= = SN
Abbildung 13: Ubergabe der ersten
Innenstadtbroschiire an Biirger-
meister Dr. Jiirgen Pfeiffer

Beschreibung

Gemeinsam mit der Projektgruppe Handel, Gewerbe und Gastronomie
entstand die Idee mittels eines hochwertigen Informationsflyers auf
die Vielzahl der unterschiedlichen Orte sowie Akteurinnen und Ak-
teure der Heilsbronner Innenstadt hinzuweisen. Mit der Broschiire soll
das Zusammenspiel aus Stadtraumen, Einzelhandel, Dienstleistung
aber auch kulturellen Institutionen und Einrichtungen wie Museen, die
Stadtbibliothek, Stadtfiihrungen, dem Miinster sowie Vereinen abge-
bildet werden und somit auf die Vielfalt und Qualitat des Angebotes in
der Innenstadt hingewiesen werden. Die Broschiire ist wie ein Rund-
gang aufgebaut, der vor dem Oberen Tor beginnend tber die Haupt-
straBe und den Marktplatz zur PoststraBe und dem Klosterweiher
flihrt und am Grenzweg aullerhalb der Innenstadt endet. Teilnehmen
dirfen alle Gewerbetreibende und Institutionen aus der Innenstadt,
die der allgemeinen Offentlichkeit zugénglich sind. Das Citymanage-
ment unterstiitzte die Akquise von Geschaften und Institutionen, die
Koordination der Finanzierung lGber den Projektfonds, brachte sich bei
Gestaltung und Layout sowie bei der Veroffentlichung ein.

Ziele

» Gemeinsame Darstellung des Heilsbronner (Innenstadt-)Ge-
werbes sowie der kulturellen Orte, Institutionen und Einrich-
tungen

Belebung der Innenstadt

Starkung der Gewerbetreibenden aus der Innenstadt
Forderung des Zusammenhalts unter den Heilsbronner Ge-
werbetreibenden

Y V VY

Ergebnisse & weitere Planung

Es konnten bislang 17 Gewerbetreibende und 7 Institutionen aus der
Innenstadt als Teilnehmende gewonnen werden. Fiir die Fotos fir die
Broschiire wurde das Fotostudio Lichtblick aus Heilsbronn beauftragt.
Der Druck wurde Uber die Agentur fiir Medien, Druck und Organisation
(AMDO) aus Heilsbronn abgewickelt.

Die Broschiire wurde Ende April 2023 gedruckt und Sophia Heilscher
vom Citymanagement (ibergab das erste Exemplar der ,Stadtraume”
Heilsbronn an Blrgermeister Dr. Jirgen Pfeiffer medienwirksam vor
dem Rathaus (siehe Abbildung 13).
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4.1.4 Klimaschutz vor Ort

Abbildung 14: Klimaschutz vor Ort
Kurzvortrag Fassaden- und Dachbe-
griinung

Abbildung 15: Infostand Ddmmung
der Firma Hess Stuck

Abbildung 16: Infostand Energiesparprodukte vom RS Computer-Shop

Beschreibung

Das Thema Klimaschutz bzw. Klimaanpassung ist seit der Neustruktu-
rierung der Stadtebauférderung im Jahr 2020 eine Querschnittsauf-
gabe in allen drei Forderprogrammen. Auf Anregung der Projekt-
gruppe Griin wurde eine Veranstaltung zum Thema ,Klimaschutz vor
Ort“ins Leben gerufen. Ortsansassige Handwerker und weitere Exper-
ten sollen in Kurzvortragen Themen im Bereich des Klimaschutzes bzw.
der Klimaanpassung referieren. Das Citymanagement (ibernimmt ge-
meinsam mit der Projektgruppe die Organisation und die Offentlich-
keitsarbeit der Veranstaltung.

Ziele

» Starkung des ortsansassigen Gewerbes

» Verbesserung des Stadtklimas und Entgegenwirkung des
Klimawandels

» Belebung der Innenstadt

Ergebnisse & weitere Planung

Fiir den Vortragstag am 22.04.2023 konnten fiir sechs Themenberei-
che Experten gefunden werden. In Kurzvortragen von 20 - 30 Minuten
Lange wurden im Birgertreff in der Innenstadt die Themen Warme-
pumpen/Erdwarme, Warmedammung, nachhaltige Mode, Energies-
partipps, Fassaden- und Dachbegriinung sowie Balkon-Photovoltaik-
Anlagen und Speicher vorgestellt. In den Pausen zwischen den Vortra-
gen konnten die Besucher sich bei den ortsansassigen Handwerkern
und Dienstleistern tiefgreifend Informieren. In den Pausen wurde Ku-
chen von der Konditorei aus der Innenstadt verkauft und somit auch
fachfremde Gewerbetreibende aus dem Sanierungsgebiet unterstiitz.
Die Veranstaltung war gut besucht und soll im kommenden Jahr wie-
derholt werden.

Intelligent heizen
und Kosten sparen
|
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4.1.5 Heilsbronn bliiht auf

www.in-heilsbronn.de

Abbildung 17: Plakat Heilsbronn
bliiht auf

Abbildung 18:Samenkartchen als
Give-Away der Aktion Heilsbronn
bliiht auf

Beschreibung

Die Aktion ,,Heilsbronn bliht auf” fand das erste Mal 2021 zur Wieder-
offnungen der Innenstadtgeschéfte statt, nachdem coronabedingt im
ersten Halbjahr 2021 kein Kundenverkehr erlaubt war. Die Aktion kam
sehr gut bei den Kundinnen und Kunden an und soll deswegen auf An-
raten der Projektgruppe ,Handel, Gewerbe und Gastronomie” 2023
wiederholt werden.

Mit dem Slogan ,Heilsbronn bliiht auf” sollen einerseits die Kunden
auf die Wiederertffnung der Geschafte in der Innenstadt hingewiesen
werden und andererseits die Menschen ermuntert werden, sich fir
eine okologisch wertvolle Bepflanzung einzusetzen. Hierzu werden in
allen teilnehmenden Geschaften Blihpflanzen mit einer einheitlichen
Schleife platziert und Samenkartchen verteilt, aus denen bienen-
freundliche Wildblumen wachsen kénnen.

Das Citymanagement (ibernahm die Finanzierung der Aktion ,Heils-
bronn bliiht auf”, die iber den Projektfonds geférdert werden konnte.

Ziele

» Maoglichkeiten fiir Nutzungsdnderungen der innerstadtischen
Flachen aufzeigen

> Belebung und Attraktivitdtssteigerung der Innenstadt

» Verbesserung des Stadtklimas und Entgegenwirkung des Kili-
mawandels

Ergebnisse & weitere Planung

Die im Frihjahr stattfindende Aktion wurde erneut gut von den Kun-
dinnen und Kunden angenommen. Die Samenkartchen gingen dieses
Mal aber bei einigen Kunden nicht auf. Die Projektgruppe ,,Handel, Ge-
werbe und Gastronomie” entschied, bei der Wiederholung der Aktion
in den nachsten Jahren ein anderes Give-Away zu nutzen.

www.in-heilsbronn.de &

Abbildung 19: Werbeanzeige der Aktion Heilsbronn bliiht auf in den

Habewind-News
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4.1.6 Schatze schidtzen 2023

Abbildung 20: Flyer Vorderseite
Schatze schatzen

Abbildung 21: Flyer Riickseite
Schatze schitzen 2023

Beschreibung

Die Weihnachtsaktion ,,Schatze schatzen”, die 2019 im Rahmen des
Baustellenmarketings Marktplatz eingefiihrt wurde, fand bereits das
vierte Jahr in Folge als eigenstandige Aktion in der Adventszeit statt.
Jedes teilnehmende Geschaft stellt in einem durchsichtigen Glasbe-
haltnis Dinge aus, wie Knopfe, Schmuckketten, Weinkorken oder sons-
tige Kleinteile. Die Kundinnen und Kunden kénnen Anzahl/Gewicht
schatzen und bekommen bei einem Volltreffer einen Hauptgewinn,
den das jeweilige Geschaft selbst festlegt und ausgibt. Fiir die Perso-
nen, die nur wenig daneben liegen, gibt es weitere Gewinne. Das Ci-
tymanagement ibernahm die Organisation und unterstiitzte die Wer-
bung. Die Aktion wurde iber den Projektfonds finanziert.

Ziele

» Belebung der Innenstadt

» Starkung der Gewerbetreibenden aus der Innenstadt

» Forderung des Zusammenhalts unter den Heilsbronner Ge-
werbetreibenden

Ergebnisse & weitere Planung

Dieses Jahr konnten zwei Geschéafte, die 2023 neu in der Innenstadt
eroffnet wurden, zum Mitwirken an der Aktion ,,Schatze schatzen” ge-
wonnen werden. Durch deren Teilnahme konnten die beiden Gewer-
betreibenden mit wenig Aufwand lhre Laden einem gréReren Publi-
kum Gber die gemeinsamen WerbemaRnahmen der Aktion prasentie-
ren. Besonders erfreulich war, dass mit der Pizzeria Catania wieder ein
Gastronomiebetrieb teilnahm und so auch an den Adventssonntagen
geschéatzt werden konnte.

Es ist geplant, die Organisation im nachsten Jahr komplett an die Pro-

jektgruppe ,,Handel, Gewerbe und Gastronomie” zu Ulibergeben. So
lasst sich die Aktion dauerhaft etablieren.
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4,1.7 Bachwoche

Bachwoche in Heilsbronn
Ein Ort zum Verweilen & GenieBen

Di, 01. August 2023 ab 10 Uhr

& einzigartiges Ambiente

¢ historische Minifuhrungen

¢ kleines & feines Marktangebot

/?w erfrischende Getranke

{ frankischeTapas und|Gebackkreationen

Besuchen Sie uns vor dem
Konventsaal!

Abbildung 22: Flyer Bachwoche
2023

Abbildung 24: Bachwoche 2023/2

Beschreibung

Im Zuge der alle zwei Jahre stattfindenden internationalen Bachfest-
spiele ,Bachwoche” in Ansbach finden an einem Tag des Festivals auch
Konzerte im Heilsbronner Miinster statt. Auf Initiative einiger Gewer-
betreibenden aus der Innenstadt hat sich 2019 eine Projektgruppe ge-
grindet, die sich das Ziel gesetzt hat, zum Anlass des 2021 in Heils-
bronn stattfinden Bachwochen-Konzertes eine Veranstaltung ins Le-
ben zu rufen, die Anreize schafft, die Heilsbronner Innenstadt zu ent-
decken. Die Konzertbesucherinnen und Konzertbesucher sollen vor
bzw. nach der musikalischen Veranstaltung im Miinster die Gelegen-
heit geboten bekommen, auf dem Miinsterplatz und vor dem Kon-
venthaus ihren Hunger und Durst mit Kostlichkeiten der Heilsbronner
Gastronomen zu stillen. Dies ermoglicht den ortlichen Gewerbetrei-
benden, ihre Waren den Besucherinnen und Besuchern der Bachwo-
che zu prasentieren und Lust auf einen Einkauf in der Heilsbronner In-
nenstadt zu wecken. Leider musste 2021 aufgrund der Corona-Pande-
mie die Begleitveranstaltung abgesagt werden. Die Bachwoche selbst
fand mit stark reduzierter Teilnehmerzahl statt.

Ziele

» Belebung der Innenstadt

» Starkung der Gewerbetreibenden aus der Innenstadt

» Forderung des Zusammenhalts unter den Heilsbronner Ge-
werbetreibenden

Ergebnisse & weitere Planung

Im Jahr 2023 konnte die Begleitveranstaltung zur Bachwoche wie
geplant stattfinden. Vor und nach den Konzerten konnten die
Besucherinnen und Besucher sich vor Ort am Minsterplatz mit
leckeren frankischen Tapas von Kupfers Metzgermarkt und siiBem
Geback wund Pralinen von der Zuckermeisterei sowie mit
verschiedensten Getranken verwohnen lassen. Die Goldschmiede
Rammensee und der Stoffladen am Turm stellten eine Auswahl ihrer
Produkte vor. Viele Konzertbesuchende freuten sich, dass sie an dem
Tag vor dem Regen fliehen und an den vom Blumenladen
Sonnenblume sommerlich dekorierten Tischen im Konventsaal bei
Speis und Trank noch ein bisschen Zeit in Heilsbronn verbringen
konnten. Manch einer nahm auch an den kostenlosen Stadtflihrungen
teil, die von der evangelischen Pfarrgemeinde angeboten wurden.

Die Veranstaltung war ein voller Erfolg und soll bei der nachsten
Bachwoche 2025 wiederholt werden. Geplant ist, dass weitere
Institutionen und Sehenwiirdigkeiten der Innenstadt zwischen den
beiden Konzerten gedffent haben, z. B. das ,,Museum vom Kloster zur
Stadt“, das Brunnenh&duschen und eventuell auch die Galerie des
KunstRaumHeilsbronn.
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4.1.8 Marktplatzbegriinung
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Abbildung 26: Visualisierung Markt-
platzbegriinung

Abbildung 25: Mégliche niedrige
PflanzgefaRe fiir den Marktplatz
(Quelle: www.terra-de.eu)

Abbildung 27: Mogliche mittelhohe
PflanzgefaRe fiir den Marktplatz
(Quelle: www.terra-de.eu)

Beschreibung

Grinbereiche in Innenstddten sind nicht nur schon anzusehen. Sie
bernehmen auch wichtige Funktionen: Sie verbessern das Stadtklima,
wirken dem Klimawandel entgegen, bieten Pflanzen und Tieren Le-
bensraume und erfillen als 6ffentliche Raume auch soziale Funktio-
nen. Wiederholt wurde ein Griin-Defizit sowohl an Privathdusern als
auch im offentlichen Raum in der Innenstadt Heilsbronns festgestellt.
Mehr ,,Grin“ wertet das Erscheinungsbild der Innenstadt auf, erhoht
die Aufenthaltsqualitdt und ist imageférdernd. Ein weiterer Schritt
nach dem Aufstellen erster mittelgrofler Blumenkasten auf dem
Marktplatz in den vergangenen Jahren ist die Anschaffung groRRerer
Pflanzkibel fiir Baume. Eine Kombination von Pflanzkiibeln mit Sitzge-
legenheiten ware im Rahmen der Begriinung der Innenstadt wiin-
schenswert und entsprechende Planungen wurden 2023 vom Cityma-
nagement angestoRen.

Ziele

» Attraktivitatssteigerung der Innenstadt
» Verbesserung des Stadtklimas
> Entgegenwirkung des Klimawandels

Ergebnisse & weitere Planung

Beim Treffen der Lenkungsgruppe am 16. Mai 2023 wurde mit dem
Citymanagement vereinbart, einen Plan fiir Begriinung und Sitzmog-
lichkeiten auf dem Marktplatz zu erstellen. Dieses Konzept wurde mit
der Projektgruppe Griin abgestimmt, weiterentwickelt und beim Tref-
fen der Lenkungsgruppe im November vorgestellt. Es sieht vor, gro-
Rere Pflanzkibel mit kleinen bis mittelgroRen Baumen auf dem Markt-
platz zu verteilen. Diese miissen jedoch mobil sein und vom Bauhof an
den groReren Veranstaltungen, die am Marktplatz stattfinden, wie das
Stadtfest bzw. die Kirchweih, verstellt werden kdnnen.

Die Projektgruppe Griin erarbeitet in Zusammenarbeit mit dem Bau-
amt der Stadt Heilsbronn einen Antrag fiir die Anschaffung von groRe-
ren Pflanzklbeln aus und wird diesen beim ersten Treffen der Len-
kungsgruppe im Friihjahr 2024 vorstellen.

Abbildung 28: Planskizze Marktplatzbegriinung Seite 14
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4.2 Organisatorisches und Reprasentation

Die in den Jahren zuvor aufgebauten Strukturen zur Unterstitzung des
Stadtentwicklungsprozesses in Heilsbronn wurden vom Citymanage-
ment weiterbetreut und die entstandenen Initiativen zunehmend ei-
ner Verstetigung zugefiuhrt.

4.2.1 Treffen der Lenkungsgruppe
Beschreibung

Die Lenkungsgruppe ist das Entscheidungsgremium fir die Tatigkeiten
des Citymanagements. In diesem Gremium der 6ffentlich-privaten Ko-
operation sind folgende Engagierte und Expertinnen und Experten aus
der Stadt Heilsbronn vertreten:

Offentlich:

Tobias Christ (Fachbereichsleiter Blirgerservice, Planen & Bauen)
Alois Frank (Fraktion SPD)

Manfred Huber (Fraktion CSU)

Harald Pfitzer (Fraktion BU90/Die Griinen)

Dr. Jirgen Pfeiffer (Erster Blrgermeister der Stadt Heilsbronn)
Peter Stemmer (Fraktion Freie Wahler)

Privat:

Thomas Franck (Projektgruppe Innenstadt)

Simon Gerstlacher (Heimatverein)

Joérg Hirschmann (Verein der Heilsbronner Gewerbetreibenden e. V)
Klaudia Ries (Projektgruppe Griin)

Michael Spelter (Gastwirtin)

Dr. Ulrich Schindler (Pfarrer Ev.-luth. Kirche)

Ronald Stellwag (Projektgruppe Einzelhandel)

Gemeinsam mit dem Team des Citymanagements werden aktuelle
Projektstande besprochen und weitere Projekte und Ideen entwickelt,
diskutiert und entschieden. Die Treffen der Lenkungsgruppe werden
vom Citymanagement moderiert und protokolliert. Jedoch besitzt die-
ses keine Stimmberechtigung.

Durch die interdisziplindre Ausrichtung der Mitglieder werden zahlrei-
che verschiedene Sichtweisen und Denkanst6Re in die Diskussionen
eingebracht.

Beim Treffen der Lenkungsgruppe im September 2023 wurden die Pro-
jekte des Citymanagements aus den Jahren 2019 bis 2022 evaluiert.
Mehr hierzu im nachsten Punkt 4.2.2.
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Im Jahr 2024 fanden drei Treffen der Lenkungsgruppe statt. Fir die
Treffen wurden immer der Seminarraum des im Rahmen der Stadte-
bauférderung geschaffenen Birgertreffs Heilsbronn genutzt.

21. Treffen am 16.05.2023:
- Aktuelle und Abgeschlossene Projekte
- Geplante Projekte 2023

22. Treffen am 14.09.2023:
- Sondertreffen Evaluierung 2019 — 2022
(siehe nachsten Punkt 4.2.2)

23. Treffen am 07.11.2023:
- Marktplatzbegriinung
- Ergebnisse Evaluierung 2019 - 2022
- Ausblick 2024

» Schaffung von Transparenz/Information Uber Stadtentwick-
lungsprozess und stadtebauliche MaRnahmen

» Gemeinsame Problemdefinition und Strategieentwicklung im
Rahmen des Stadtentwicklungsprozesses

» Entscheidung Uber Projekte (Projektsteuerung)

Wirkung & weitere Planung

Die Lenkungsgruppe ist von zentraler koordinatorischer Bedeutung fir
die Managementtatigkeit in Heilsbronn. Gerade bei der Entwicklung
neuer ldeen und der Konkretisierung dieser ist die Expertise der Mit-
glieder unverzichtbar.

Seite 16
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4.2,2 Evaluierung des Citymanagements 2019 - 2022

Abbildung 29: Anmerkungsrunde
Evaluierung 2019 - 2022
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Abbildung 30: Plakat Evaluierung
2019 - 2022
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Abbildung 31: Fragebogen
Evaluierung 2019 - 2022

Beschreibung

Die Heilsbronner Projekte im Rahmen der Stadtebauférderung der
Jahre 2019 - 2022 wurden zusammen mit den Mitgliedern der Len-
kungsgruppe selbstreflektiert; Ziel dabei war, die Anstrengungen der
Stadt und seiner Akteurinnen und Akteure zu hinterfragen, um gute
und schlechte Wege/Ansatzpunkte transparent zu machen und
dadurch moglichst Verbesserungen fiir die Zukunft herbeifiihren zu
kdnnen.

Es wurden insgesamt 14 Projekte im untersuchten Zeitrahmen bewer-
tet. Die Evaluation selbst fand am 14.09.2023 im Burgertreff Heils-
bronn statt. Es waren acht Teilnehmende, neben dem Organisations-
team von PLANWERK Stadtentwicklung vor Ort. Die Durchflihrung er-
folgte in drei Etappen. Begonnen wurde mit einem Fragebogen, in dem
alle Projekte auf zwei Ebenen bewertet werden konnten:

- Organisation des Citymanagements
- Kommunikation und Nutzen fir die Innenstadt

Weiterhin konnte (ber eine Fortfiihrung bzw. Wiederholung der Pro-
jekte abgestimmt werden.

AnschlieBend hatten die Teilnehmenden die Chance, die Projekten
nach eigener Einschatzung zu bewerten. Abgefragt wurde dabei: ,,Was
lief gut?”, ,Was lief schlecht?” und ,Welche Lerneffekte werden mit-
genommen?“. Die Ergebnisse wurden auf Plakate notiert.

Im letzten Schritt hatten alle Teilnehmenden zwei Klebepunkte zur
Verfligung, welche sie an ihrem jeweiligen Favoriten anbringen konn-
ten, um so die Favoriten herausgearbeitet.

Ziele

» Evaluation der Stadtebauférderung in den Jahren 2019-2022

» Schaffung von Transparenz

» Erarbeitung von Empfehlungen/Lésungsmoglichkeiten zur
Malnahmen- und Programmoptimierung

Wirkung & weitere Planung

Generell wurde sowohl das Citymanagement als auch dessen durchge-
fihrte Mallnahmen mit ,,gut” bewertet. Bei dem Grof3teil der Projekte
wurde klar fiir eine Fortfiihrung gestimmt. Bei einem geringen Teil hat
sich die Mehrheit nicht eindeutig fiir eine Fortsetzung entschieden, da-
her liegt hierbei eine Empfehlung zur eingeschrankten Wiederholung
vor. Dies zeigt auf, dass bei den Projekten generell eine Verstetigung
anzuvisieren ist und einige Projekte im Detail anzupassen sind.
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Mehrere Projekte sollten zukiinftig starker beworben werden. Pro-
jekte, wie zum Beispiel die Bachwoche oder Heilsbronn im Kerzen-
schein besitzen Ausstrahlungskraft tGber die Stadtgrenze hinaus. Ange-
regt wurde, das Projekt Stadtgarten zwischen den Toren auch in einer
alternativen Variation durchzufiihren. Es sticht heraus, dass eine er-
neute Umsetzung des Projekts Wochenmarkt angestrebt wird, eine
Neubesetzung der Handlerlnnen ist abzuwagen.

4.2.3 Netzwerkarbeit und Biirgersprechstunde

Beschreibung

Als direkte Anlaufstelle fiir die Biirgerinnen und Biirger vor Ort wurde
das Biro des Citymanagements im Birgertreff Heilsbronn (Haupt-
stralle 11) in zentraler Lage in Heilsbronn eingerichtet. Der Citymana-
ger Michael Aulbach steht Dienstag nachmittags nach telefonischer
Absprache fiir den Dialog mit den Blirgerinnen und Burger zur Verfi-
gung. Die Treffen der Projektgruppen , Bachwoche”, ,Griin“ und ,,Han-
del, Gewerbe und Gastronomie” sind enorm wichtig fir die Planung
und Umsetzung von Aktionen in der Innenstadt bzw. auch dariber hin-
aus.

Ziele

» Aktivierung und Beteiligung der Bevolkerung

» Information Uber Fordermdoglichkeiten von SanierungsmafR-
nahmen

» Absprachen /Austausch mit den Heilsbronner Akteurinnen
und Akteuren

Wirkung & weitere Planung

Im Jahr 2023 wirkte das Citymanagement an sechs Treffen der Projekt-
gruppe ,, Gewerbe, Handel und Gastronomie, an sieben Treffen der
Projektgruppe ,,Griin“ und an drei Treffen der Projektgruppe ,,Bachwo-
che” mit.

Aufgrund der zunehmenden Herausforderungen durch den Klimawan-
del hat das Citymanagement seit 2022 die Zusammenarbeit mit der
Projektgruppe Griin ausgebaut. In diesem Jahr konnten mit den Ver-
anstaltungen ,Klimaschutz vor Ort” und ,Griiner Markt” sowie mit
dem Projekt Marktplatzbegriinung wieder Konzepte umgesetzt wer-
den, die Nachhaltig eine Verbesserung des Stadtklimas und dem Ent-
gegenwirken des Klimawandels anstreben. AulRerdem wurde dem wie-
derholten Bitten aus der Bevolkerung damit Rechnung getragen, den
umgestalteten Marktplatz zu begriinen.
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4.2.4 Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Griiner Markt am

Marktplatz mit
Garten- und
Kunstfiihrungen

0 - Kunst - Pflanzen - Genuss.
T {
\

Garte!

Abbildung 32: Flyer Griiner Markt
2023

| @ de
Kurzvortrage 24

Fassaden- und Dach! :

Warmepumpen & Er

begrinun

dwarme
Warmedammung
Nachhaltige Mod:
Energiespartipps

¢ palkon PV-Anlagen und Speicher

Die Projekigruppe Griin, das Citymanagement und die
Stadt Heilsbronn laden herzlich ein!

Abbildung 33: Plakat Klimaschutz
vor Ort 2023

Heilsbronn im Kerzenschein
Freitag 10. November 2023 ab 17 Uhr

Romantische Beleuchtung der Geschéfte in
der Innenstadt mit Kerzenlicht und Laternen

Abbildung 34: Flyer Heilsbronn im
Kerzenschein 2023

Beschreibung

Das Citymanagement versucht (iber verschiedene Medien wie die
Fréankische Landeszeitung (FLZ), das Heilsbronner Monatsblatt, die re-
gional erscheinenden Habewind-News, die Rubrik des Citymanage-
ments auf der Website der Stadt Heilsbronn sowie die Facebook-Seite
bzw. des Instagramm-Auftritts des Kulturamtes und des Biirgerser-
vices der Stadt Heilsbronn die Offentlichkeit tiber die Projekte des
Stadtumbaus bzw. der Stadtentwicklung zu informieren. Die Einbin-
dung der Presse ist ein nicht zu vernachlassigender Aspekt der AuRen-
darstellung des stadtebaulichen Entwicklungsprozesses.

Gegenstand der veroffentlichten Artikel im Jahr 2023 waren vor allem
Informationen zu der im Frihjahr erschienen Innenstadtbroschiire
,Stadtraume” und den umgesetzten Aktionen (z. B. Klimaschutz vor
Ort, Griner Markt, Bachwoche, Heilsbronn im Kerzenschein und
Schatze schéatzen).

Auf der Homepage der Stadt Heilsbronn wird im Bereich ,,Stadt”, auf
der Unterseite ,Stadtentwicklung”, den Biirgerinnen und Blirgern das
Citymanagement samt den Institutionen Lenkungsgruppe und Projekt-
fonds erklart.

Weiter sind auf der Unterseite ,Gewerbegrundstiicke”, im Bereich
,Wirtschaft”, Exposés zu leerstehenden Immobilien im Sanierungsge-
biet Altstadt veroffentlicht. Das Citymanagement steht zur Aktivierung
dieser als Ansprechpartner und Vermittler von weiteren Informatio-
nen zur Verfliigung.

Fir die verschiedenen Projekte im Jahr 2023 wurden vom Citymanage-
ment jeweils entsprechende Flyer und bzw. Plakate gestaltet.

Wirkung & weitere Planung

Die Homepage der Stadt Heilsbronn und das Heilsbronner Monatsblatt
sowie eine kontinuierliche Pressearbeit sind elementare Bestandteile
in der Kommunikation des Citymanagements.

Die Liste der leerstehenden Gewerbeimmobilien ist kontinuierlich zu
pflegen und Eigentlimerinnen und Eigentimer regelmalig anzuspre-
chen (in Zusammenarbeit mit der Stadt Heilsbronn).
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5 Ausblick

In den nachsten beiden Jahren wird das Citymanagement die Oberfla-
chenneugestaltung der Hauptstralle begleiten und vor allem die Ge-
werbetreibenden der Innenstadt mit einem Baustellenmarketing wah-
rend dieser fiir sie schwierigen Phase des Stadtumbaus unterstiitzen.
Hier kann auf die bereits gesammelten Erfahrungen im Zuge des
Baustellenmarketings 2017-2018 in der HauptstraRRe sowie durch die
Sanierung des Marktplatzes aufgebaut werden.

Nach der Beteiligungsveranstaltung zur Oberflaichenneugestaltung der
Hauptstralle sollen gemeinsam mit der Projektgruppe , Gewerbe, Han-
del und Gastronomie” Ideen gesammelt werden, wie der Riickgang der
Belebung der Innenstadt wahrend der BaumalRnahme so gering wie
moglich gehalten werden kann.

Weiter sollen gemeinsam mit der Projektgruppe ,,Grin“ die Veranstal-
tungsreihe ,Klimaschutz vor Ort“ und der , Grine Markt” auf dem
Marktplatz wiederholt sowie die Anschaffung von Baumen in groRen
PflanzgefalRen zur Begriinung des Marktplatzes umgesetzt werden.

Weitere 6ffentlich-private Projektideen aus der Bevolkerung zur Bele-
bung der Innenstadt sind wiinschenswert und werden vom Cityma-
nagement gerne weiterverfolgt. Das Citymanagement unterstitzt
gerne private Akteurinnen und Akteuren, die sich in den Innenstadt-
entwicklungsprozess einbringen mochten, um die Entwicklung der In-
nenstadt von Heilsbronn im Ganzen voranzutreiben.

Das Citymanagement bedankt sich fiir die gute Zusammenarbeit mit
den Gewerbetreibenden aus der Innenstadt, dem Verein der Heils-
bronner Gewerbetreibenden, der Lenkungsgruppe, den Projektgrup-
pen und der Stadtverwaltung.

Ndrnberg, im Marz 2024
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